
2. Centro risorse per la solidarietà pro bono 

Le organizzazioni: CSVnet, CILD e Herbert Smith Freehills Kramer (HSFK) 

Sulla scia dell’emergenza sanitaria globale, PBI ha preso l’iniziativa di sostenere la tutela del 
Terzo Settore italiano, coinvolgendo HSFK e due centri di coordinamento italiani molto 
attivi: CSVnet (la rete nazionale dei Centri di Servizio del Volontariato) e CILD. Queste 
organizzazioni rappresentano l’“infrastruttura di aiuto” in Italia: le migliaia di piccole ONG e 
associazioni che forniscono cibo, trasporto sanitario e servizi sociali alle popolazioni più 
vulnerabili.  

La sfida: districarsi tra le normative di emergenza 

Durante la pandemia, il governo italiano ha emanato un flusso costante di nuovi e complessi 
decreti d’emergenza. Le piccole organizzazioni non profit erano paralizzate; non disponevano 
dei fondi necessari per assumere consulenti legali che spiegassero se le loro attività di 
volontariato fossero legali durante il lockdown o come gestire i nuovi protocolli di 
responsabilità e sicurezza. Senza un’immediata chiarezza giuridica, molti servizi essenziali 
rischiavano di chiudere per il timore di incorrere accidentalmente in violazioni. 

Supporto pro bono 

PBI ha collaborato con HSFK per creare una “Clearinghouse” digitale completa e gratuita di 
informazioni giuridiche. L’assistenza specializzata di PBI ha incluso: 

●​ La banca dati giuridica: redazione e pubblicazione di una raccolta di note 
approfondite e strumenti relativi al diritto civile, al diritto del lavoro e alle 
implicazioni normative per il terzo settore. 

●​ Standardizzazione di statuti e protocolli: creazione di modelli per statuti e documenti 
sulla sicurezza che hanno consentito alle ONG di adattare le proprie operazioni alla 
“nuova normalità” senza incorrere in costi legali. 

●​ Linee guida tecniche per le ONG internazionali: fornitura di una guida bilingue 
affinché le organizzazioni non profit internazionali operanti in Italia potessero 
rimanere conformi alle leggi locali in materia di emergenza. 

L’impatto: salvaguardare gli «aiutanti degli aiutanti» 

Il Centro Risorse è diventato la guida giuridica di riferimento per il Terzo Settore italiano 
durante la crisi, con centinaia di accessi da parte dei direttori delle ONG in tutte le regioni 
italiane. Fornendo questa “spina dorsale giuridica”, PBI ha garantito che le organizzazioni di 
volontariato potessero rimanere operative e concentrate sulla loro missione di aiuto. Questo 
progetto sottolinea l’impegno di PBI nel fornire un sostegno organizzativo strutturale che si 
riflette a beneficio di migliaia di persone in difficoltà. 
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